
Большинство нигерийских
граждан, приезжающих в
Россию для получения об�

разования, как правило, очень
мало знают об этой стране и ее
культуре. Даже те, кто читал о
России в Интернете, обычно не
готовы к столь серьезным пере�
менам в их жизни и к тем трудно�
стям, с которыми им приходится
учиться справляться. Ведь кли�
мат в России радикально отлича�
ется от нигерийского, совершен�
но другие культура, традиции и
взаимоотношения между людь�
ми. Никому из нигерийских сту�
дентов не удается избежать куль�
турного шока.

ФЕНОМЕН 
КУЛЬТУРНОГО ШОКА

Когда у двух или более лиц из
стран с иными культурными тра�
дициями возникает недопонима�
ние явлений, свойственных но�
вой для них среде, это называется
«культурным недоразумением».
Если «культурные недоразуме�
ния» перерастают в серьезные
конфликты, происходит т.н.
столкновение культур. А когда
люди чувствуют дискомфорт,
оказавшись в новой, незнакомой
культурной среде, в которую вы�
нуждены погрузиться на дли�
тельное время, они переживают
«культурный шок»2. Известный
американский антрополог Калер�
во Оберг впервые использовал
это понятие при описании страха
или беспокойства, которые имми�
гранты испытывают в новом для
себя окружении3.

Некоторые российские социо�
логи и психологи полагают, что
термин «культурный шок» �
слишком сильное преувеличение.
Они утверждают, что поскольку
новоприбывший в действитель�
ности не впадает в состояние шо�
ка и способен на адаптацию и

адекватное восприятие окружаю�
щего, было бы предпочтительней
обозначать ощущаемый диском�
форт не как «культурный шок», а
как «культурный стресс». 

Внимательно изучив специ�
альную литературу и данные оп�
роса студентов, а также опираясь
на собственный опыт, я пришла к
заключению, что «культурный
шок» � это действительно шок. В
свою очередь, понятие «культур�
ный стресс» можно отнести к со�
вокупности симптомов культур�
ного шока, которые включают в
себя страх, неуверенность, рассе�
янность, тоску по родине, чувство
беспомощности, агрессивность,
плохой аппетит (даже брезгли�
вость), апатию, вялость и т.д. К
счастью, человек наделен способ�

ностями приспосабливаться к ок�
ружающей среде, т.е. адаптиро�
ваться.

Адаптация � одно из фунда�
ментальных свойств, необходи�
мых для выживания человека и
его нормального существования в
любых, в т.ч. и меняющихся усло�
виях. Для того чтобы адаптиро�
ваться и интегрироваться в новое
общество, иммигрант должен ис�
пытать культурный шок, который
представляет собой длительный
процесс, а не единичное явление.
Этот процесс оказывает более
или менее серьезное воздействие
на того или иного студента, в за�
висимости от его способности к
адаптации. Культурный шок пре�
подает своего рода урок иммиг�
рантам � обучает их новым стра�
тегиям преодоления трудностей,
и это, в конечном итоге, способст�
вует их скорейшему привыканию
к новым условиям жизни.

В контексте данной статьи
культурный шок может быть опи�
сан как беспокойство или дис�
комфорт, испытываемые многи�
ми нигерийцами в процессе адап�
тации к условиям пребывания в
России � особенно в первые неде�
ли после прибытия. Нигерийские
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студенты обычно преодолевают
пять фаз культурного шока.

ФАЗЫ 
КУЛЬТУРНОГО ШОКА

Первая фаза � фаза медового
месяца4, которую еще называют
стадией «розовых очков». В этот
период нигерийские студенты
эмоционально переживают «при�
ключение», «оптимизм» и «вол�
нение». По признанию большин�
ства из них, сначала они взволно�
ваны прибытием в Россию и
«очарованы» тем, что их окружа�
ет. Им все кажется превосход�
ным: непрерывное электроснаб�
жение, хорошие дороги, эффек�
тивная транспортная система, на�
личие спортивных комплексов,
крупных торговых центров со
множеством магазинов и киноте�
атров. Впечатляет и модно одетая
российская молодежь. Большая
часть социальных благ, которые
российские граждане восприни�
мают как должное, остается рос�
кошью для многих нигерийцев на
их родине. Все вокруг кажется эк�
зотическим и увлекательным, а
нигерийцы, следует отметить,
весьма любознательны. Им инте�
ресны и поездка в метро, и поход
в российские кафе, цирк, театр
или музей, и прогулка в снегопад. 

Нигерийские студенты начи�
нают новый этап своей жизни, ис�
пытывая положительные эмоции,
иногда даже эйфорию. Немало�
важную роль играет и то, что они,
наконец, освободились от опеки и
нравоучений со стороны родите�

лей или родственников. Однако
эта фаза обычно длится недолго и
со временем переходит в следую�
щую стадию культурного шока.

Вторая фаза называется дезин�
теграцией5. Постепенно студенты
начинают испытывать чувство
потерянности и некоторой дез�
ориентированности. Они начина�
ют походить на «рыбу, вытащен�
ную из воды», не понимая, почему
россияне в тех или иных случаях
ведут себя именно так, а не иначе.
Те человеческие реакции, к кото�
рым они привыкли в Нигерии,
здесь отсутствуют или имеют со�
вершенно другую окраску. 

Межкультурная интеграция и
взаимодействие становятся тяже�
лым испытанием. С одной сторо�
ны, россияне не понимают много�
го из того, что нигерийские сту�
денты делают или говорят. С дру�
гой � нигерийцы зачастую оста�
ются расстроенными из�за пове�
дения русских или разговоров с
ними. Неприятное ощущение
«непохожести» на большинство
окружающих, чувство изолиро�
ванности и осознание несоответ�
ствия своего поведения конкрет�
ной ситуации становятся посто�
янными; в результате, многие
студенты впадают в состояние де�
прессии и замыкаются в себе. Та�
кова их защитная реакция.

Третья фаза культурного шо�
ка называется реинтеграцией6.
Требуется несколько недель, а в
некоторых случаях несколько ме�
сяцев, чтобы перейти к этой ста�
дии. Во время третьей фазы ниге�
рийские студенты начинают об�
винять россиян и власти страны
пребывания в своих проблемах,
проявлять недоброжелатель�
ность, а иногда и враждебность, а

также обобщать свои впечатле�
ния о российском народе и куль�
туре. Формируется типичная за�
щитная стратегия, которую ниге�
рийцы берут на вооружение: об�
щение преимущественно с сооте�
чественниками, объяснение от�
сутствия успехов в учебе расиз�
мом, который якобы проявляют
преподаватели, и т.д. 

Студенты чувствуют себя уяз�
вимыми и незащищенными, все�
гда находятся «на чеку», прибе�
гая к психологической самозащи�
те. Как ни странно, эта фаза ста�
новится началом реинтеграции и
освобождения от депрессии, ко�
торой студенты страдали на пре�
дыдущих стадиях. 

Эффекты и продолжитель�
ность фазы реинтеграции обычно
зависят от психологической и
физиологической стойкости сту�
дента, а также от ряда внешних
факторов, среди которых � под�
держка, оказываемая студенчес�
кими ассоциациями и общинами
университета, нигерийской диа�
спорой и нигерийским посольст�
вом. Следует отметить, что в РФ
действуют Ассоциация нигерий�
ских учащихся по программе фе�
деральных стипендий в России,
Союз нигерийских студентов
Российского университета друж�
бы народов и др.7

Привыкнув к своему окруже�
нию, нигерийские студенты начи�
нают испытывать чувство удов�
летворения и с юмором относить�
ся к новым испытаниям. Они об�
наруживают, что «холодные
взгляды», которые ранее воспри�
нимались ими как «проявления
расизма», просто означали, что
человек был озабочен своими де�
лами. При более тесном общении
нигерийцев с однокурсниками и
преподавателями между ними
возникали взаимопонимание и
взаимоуважение. 

После «биполярной» фазы ре�
интеграции наступает четвертая
стадия культурного шока � фаза
автономии, во время которой сту�
денты становятся намного более
стрессоустойчивыми. Эта фаза
включает в себя элементы, свой�
ственные каждому из предыду�
щих периодов8. 

Становится меньше иллюзий,
переживаний и дискомфорта,
гнева и проявлений защитной ре�
акции. Студенты переходят от до�
стижения «относительного спо�
койствия» к более независимому

64 АЗИЯ И АФРИКА сегодня № 5 � 2014

Нигерийские студенты на экскурсии
в Москве, 2013 г.



и устойчивому состоянию. Они
прекращают обвинять россий�
ских граждан в случае возникно�
вения недоразумений и начинают
больше приобщаться к различ�
ным сторонам жизни и культуры
россиян. На этой стадии нигерий�
цы уже способны принимать пра�
вильные решения для облегчения
своего пребывания в чужой стра�
не и даже наслаждаться опытом
проживания и обучения в Рос�
сии. Они могут сформулировать
свое понимание русской культу�
ры и поделиться им с новопри�
бывшими, иногда даже переоце�
нивая уровень собственной адап�
тации. 

Пятая фаза � фаза взаимозави�
симости, которая не всегда дости�
гается нигерийскими студентами
(но от них этого и не ожидается).
Лишь немногие могут достичь со�
стояния бикультурализма или
мультикультурализма, а именно
это является главной предпосыл�
кой для перехода в заключитель�
ную фазу9. 

Любой нигерийский студент,
который достигает «фазы взаи�
мозависимости», начинает прояв�
лять высокий уровень доверия к
россиянам и понимание русской
культуры. Теперь он может оце�
нить чувство юмора собеседника,
адекватно интерпретировать зна�
чение различных ситуаций.
Обычно нигерийцы переживают
эту фазу после обучения в России
более пяти лет (аспиранты и сту�
денты�медики). Этот срок доста�
точен, чтобы понять и правильно
оценить образ жизни россиян,
привыкнуть к местной кухне,
обычаям и традициям. 

ВОЗВРАТНЫЙ 
КУЛЬТУРНЫЙ ШОК

У нигерийских студентов
«возвратный культурный шок»
наступает после возвращения из
России на родину. Многими уче�
ными, исследовавшими состоя�
ние мигрантов за границей, т.е.
процессы культурной адаптации,
«обратный процесс» � реинтегра�
ции в исконное общество � счита�
ется естественным. Действитель�
но, взволнованные возвращением
домой выпускники российских
вузов сразу по приземлении в ни�
герийском аэропорту вновь начи�
нают проходить некоторые, если
не все, фазы культурного шока.
Хотя, безусловно, возвратный

шок не сопровождается столь
сильным дискомфортом, как эми�
грация, даже временная. Некото�
рые эксперты называют это со�
стояние «шоком возвращения». 

Недавние студенты узнают,
что некоторые обстоятельства из�
менились после их отъезда и что
необходимо опять проходить
процесс адаптации. «Возвратный
культурный шок» более ощутим
у студентов, которые редко или
ни разу не посещали родину во
время каникул. Но он испытыва�
ется и студентами, «погружавши�
мися» в русскую культуру на ко�
роткий период времени � не�
сколько месяцев. По возвраще�

нии они сразу отмечают природ�
ные и поведенческие различия.
Сначала выпускники российских
вузов радуются возвращению до�
мой, встрече с семьей, старыми
друзьями, вкусной, разнообраз�
ной и с детства привычной пище.
Но вскоре они начинают испыты�
вать неудобства, вызванные хао�
тичным дорожным движением,
жарой и перебоями в водо� и
электроснабжении. 

Шок становится более острым
после того, как выпускники, уже
повстречавшись со всеми друзья�
ми и родственниками, должны
начать обычную повседневную
жизнь на родине10. Многое � от
языка до свободного времяпре�
провождения � становится про�
блематичным. И жаргонный анг�
лийский язык, распространенный
в Нигерии, особенно среди моло�
дежи, и предлагаемые продукты и
услуги кажутся странными и не�
привычными. Выясняется, что
недавним студентам российских
вузов столь же трудно приспосо�
биться к жизни в Нигерии, как в
свое время � в России. Но дом
есть дом, и адаптация к нигерий�
ской действительности по воз�
вращении происходит намного
быстрее, хотя и остается носталь�
гия по «добрым старым временам
в России».

В 1980�е гг. была сформирова�
на Нигерийская ассоциация вы�
пускников советских вузов
(Nigerian Association of Soviet
Students Alumni Institutions). Ни�
герийцы, получившие образова�

ние в СССР, старались поддер�
живать контакты друг с другом и
сохранять редкую возможность
общаться на русском языке. К со�
жалению, ассоциация, которая
могла бы способствовать адапта�
ции нигерийцев после их возвра�
щения на родину, больше не су�
ществует. 

* * *
Таким образом, фазы «куль�

турного шока», которые прихо�
дится преодолевать нигерийским
студентам по прибытии в Россию,
а затем по возвращении в Ниге�
рию, можно представить в виде
следующей схемы:

Как правило, нигерийские вы�
пускники российских вузов, пре�
одолевшие эти фазы культурного
шока, в состоянии адекватно оце�
нить события, происходящие в
России и в мире в целом, и сде�
лать правильные выводы. Обыч�
но они стремятся к развитию и
упрочению как дружеских, так и
экономических, политических и
культурных связей между Росси�
ей и Нигерией.
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