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Уровень технологического развития, к которо-
му вплотную подошло человечество, принято обо-
значать как Индустрия 4.0. Технологические до-
стижения революционизируют промышленное
производство, где автоматизация производствен-
ных процессов сменяется интеллектуальными ав-
тономными системами, способными к самоопти-
мизации и самонастройке. 

Индустрия 4.0 влияет на все отрасли и сферы
деятельности, переопределяет границы между
секторами экономики и технологическими сфера-
ми и оказывает огромное влияние на развиваю-
щиеся страны, причем в обозримом будущем ее
важность и масштаб будут только возрастать. 

ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÀß ÑÒÐÀÒÅÃÈß: 
ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß 

В 2019 г. Министерство планирования и инве-
стиций (MPI) Вьетнама объявило о разработке

национальной стратегии по 4-й промышленной
революции до 2030 г. Ее главные цели заключают-
ся в том, чтобы на основе Индустрии 4.0 увели-
чить ВВП страны и уровень занятости, а также
привлечь больший объем прямых иностранных
инвестиций (ПИИ) [2].

В Центральном институте экономического уп-
равления (CIEM), находящемся под прямым уп-
равлением Министерства планирования и инвес-
тиций Вьетнама, считают, что Индустрия 4.0 поз-
волит Вьетнаму ликвидировать отставание от
других стран и представляет собой самый корот-
кий путь для превращения населения страны
в индустриальную и богатую нацию [3].

Проект стратегии Индустрии 4.0 предусматри-
вает создание электронного правительства и наце-
ленность на создание цифрового правительства,
чтобы осуществлять государственное управление
более быстрым, эффективным и действенным об-
разом. 
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В проекте предусматривается, что к 2025 г. все
административные учреждения будут предостав-
лять услуги в режиме онлайн, а государственные
некоммерческие подразделения будут применять
информационные технологии в общении с людь-
ми и использовать онлайн-платежи или мобиль-
ные платежи. Оптоволоконные и мобильные ши-
рокополосные интернет-сети (4G и 5G) будут ох-
ватывать все населенные пункты; а к 2030 г. про-
цент пользователей Интернета достигнет 100%.

Технологии Индустрии 4.0 также будут приме-
няться для модернизации и преобразования про-
изводственной и бизнес-системы, чтобы оптими-
зировать распределение ресурсов, сократить про-
изводственные и коммерческие затраты, найти
новые рынки сбыта в стране и за рубежом, лучше
управлять цепочками поставок и улучшить про-
изводительность предприятий, в частности,
и всей экономики, в целом.

Планируется расширение инвестиций в науч-
но-техническую деятельность, продвижение ее
результатов и повышение эффективности. Осо-
бое внимание предполагается уделять НИОКР,
направленным на освоение технологий индуст-
рии 4.0 и технологий следующего поколения. 

Результаты должны позволить Вьетнаму за-
нять лидирующие позиции в некоторых совре-
менных технологиях и обеспечить национальную
конкурентоспособность в долгосрочной перспек-
тиве. Приоритетны для технологической разра-
ботки - мобильная связь 5G и следующих поколе-
ний, искусственный интеллект, блокчейн, 3D-пе-
чать, облачные вычисления, Интернет вещей, ки-
бербезопасность и чистая энергия.

ÏÐÅÄÏÎÑÛËÊÈ Ê ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ 
ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ

Опрос, проведенный компанией Price water house
Coopers в 2018 г., в котором участвовали 188 менед-
жеров вьетнамских компаний, показал, что, хотя ре-
спонденты знали об индустрии 4.0, большинство не
понимало ее концепцию и возможное влияние
в полной мере. По оценкам респондентов, Индуст-
рия 4.0 потребует значительного повышения квали-
фикации, что может повлиять на их организацию
и методы работы. Только 14% опрошенных заявили,
что их сотрудники имеют необходимую подготовку
к цифровой трансформации. 65% указали, что 50%
персонала придется переучивать или увольнять. Не-
смотря на высокую неопределенность, 65% респон-
дентов положительно относятся к Индустрии 4.0
и ожидают от нее личной выгоды [4].

Формирование правильного понимания при-
роды, характеристик, возможностей и задач Ин-
дустрии 4.0 не только руководителями, но и пер-
соналом компаний, а также всем населением стра-
ны будет способствовать повышению эффектив-

ности экономики и устранению региональных
диспропорций [5].

Вопрос о том, отстает ли Вьетнам от глобаль-
ных цифровых экономических волн, создаваемых
Индустрией 4.0, поднимался на Вьетнамском эко-
номическом форуме частного сектора в 2019 г. 

Представители крупного бизнеса критически
оценили политику и конкретные действия по раз-
витию цифровой экономики во Вьетнаме, указы-
вая, что не были эффективно реализованы про-
граммы создания электронного правительства,
электронного туризма или электронного здравоо-
хранения. Были также отмечены наличие разрыва
между политическими решениями и конкретны-
ми действиями и отставание развития норматив-
но-правовой базы применения ИКТ и разработки
интеллектуальных решений. Вместе с тем, пред-
приниматели были единодушны в суждении, что
Вьетнам обладает огромными возможностями
для развития цифровой экономики, которая будет
играть ключевую роль в повышении производи-
тельности труда, стимулировании экономическо-
го роста и конкурентоспособности страны.

Для повышения конкурентоспособности
в контексте информационной революции 4.0,
а также для модернизации глобальной цепочки
создания стоимости предприятия вынуждены
внедрять инновационные технологии. При этом
малые предприятия с ограниченными источника-
ми нуждаются в государственной поддержке [6].

По результатам опросов Google и сингапурской
компании Temasek, цифровой рынок Вьетнама
в 2015 г. оценивался в $3 млрд, в 2018 г. - $9 млрд,
и, согласно прогнозам, к 2025 г. он вырастет до
$30 млрд [3]. 

В исследовании австралийского Государствен-
ного объединения научных и прикладных иссле-
дований (CSIRO) [7] смоделированы 4 сценария
развития цифровой экономики Вьетнама до
2045 г. (см. табл.1). Из табл. 1 видно, что ВВП
Вьетнама, который в 2019 г. составил $255 млрд,
увеличившись по сравнению с предыдущим годом
на 6,97%, в условиях широкой цифровой транс-
формации может вырасти к 2045 г. в 1,66 раза.

По данным Азиатской интернет-коалиции
(АIC), эксклюзивно представляющей ведущие
мировые интернет-компании по вопросам госу-
дарственной политики в Азиатско-Тихоокеан-
ском регионе, Вьетнам - одна из немногих стран
в Юго-Восточной Азии с высокой скоростью циф-
ровой трансформации. 

В настоящее время во Вьетнаме насчитывается
более 136 млн абонентов мобильной связи,
и 54,2% населения подключены к широкополос-
ному проводному Интернету. Вьетнам также - од-
на из 17 стран мира с наибольшим количеством
пользователей Интернета. Правительство Вьетна-
ма стремится превратить страну в одну из
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10 крупнейших стран мира,
производящих программное
обеспечение и цифровой кон-
тент [3].

Вьетнам зарекомендовал се-
бя как один из самых инвести-
ционно привлекательных рын-
ков в регионе. Ведущие миро-
вые технологические компании
традиционно выбирают Вьет-
нам как место для строительст-
ва основных производственных
мощностей, которые поставля-
ют оборудование и продукцию,
создавая больше рабочих мест
и развивая человеческий капи-
тал [8]. Начиная с 2011 г. объем
экспорта компьютеров и элек-
тронного оборудования превы-
шает объем импорта этой про-
дукции, в 2018 г. - в 1,74 раза
(см. граф.). Показатели отража-
ют не только вовлеченность

Вьетнама в мировой рынок информационно-ком-
пьютерных технологий, но и расширение его при-
сутствия на этом рынке. 

ÏÅÐÂÛÅ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ

Поскольку цифровизация стратегии становит-
ся обязательной для бизнеса, Вьетнам стремится
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* Прогнозы ВВП базируются на ценах 2005 года.
Составлено авторами по данным: [7].

Таблица 1 
Сценарии развития цифровой экономики Вьетнама

График. Соотношение объемов импорта и экс-
порта компьютеров и электронного оборудования,
$ млн.

Данные за 2014 г. не были опубликованы в связи
с переходом во Вьетнаме на новые формы статисти-
ческой отчетности (прим. авт.).

Составлено авторами по: [2].



реагировать на ожидания инвесторов. В результа-
те активно развиваются вьетнамские рынки он-
лайн-рекламы и электронной коммерции [9].
По данным Вьетнамской ассоциации электронной
коммерции, электронная торговля в 2018 г. вырос-
ла более чем на 30%, а ее рыночная стоимость до-
стигла $7,8 млрд. Интернет-экономика Вьетнама
в 2018 г. по валовой стоимости товаров оценивает-
ся на уровне $9 млрд, что составляет около 4%
ВВП, а в будущем эта доля может возрасти.

Согласно исследованию Центрального инсти-
тута экономического управления (CIEM),
до 2030 г. вклад Индустрии 4.0 в ВВП Вьетнама
будет расти на 7-16% в год и увеличится с $28,5
млрд в 2018 г. до $62,1 млрд.

По данным CIEM, даже если будут применять-
ся технологии только среднего уровня, стратегия
Индустрия 4.0 позволит Вьетнаму к 2030 г. до-
биться значительного роста во многих ключевых
секторах экономики, таких как обрабатывающая
промышленность (16%, или $4 млрд), оптовая
и розничная торговля (20%, или $9,5 млрд), рыбо-
ловство и сельское и лесное хозяйство (12%,
или $6 млрд), поставки электроэнергии, газа
и кондиционирования воздуха (23%, или $5,75
млрд), а также финансы, банковское дело и стра-
хование (14%, или $3,5 млрд) [3].

Уже сегодня наблюдается сдвиг вверх по тех-
нологической цепочке создания стоимости в сто-
рону разработки программного обеспечения и ус-
луг на базе цифровых приложений. Решающее
значение для Вьетнама имеют иностранные инве-
стиции, особенно передача знаний и международ-
ной практики, которые будут поддерживать раз-
витие местной отрасли ИКТ [8].

Новые отрасли промышленности, возникаю-
щие из Индустрии 4.0, должны стать ключевыми
движущими силами роста Вьетнама, создавать
цифровые продукты, которые могут быть предме-
том экспорта, поддерживать другие сектора эко-

номики, повышая их конкурентоспособность, уве-
личивая доходы и стимулируя разработку новых
продуктов и услуг. Планируемый доход от разви-
тия новых отраслей показан в табл. 2. 

Для работы в условиях Индустрии 4.0 навыки
работы с цифровыми технологиями должны стать
массовыми, что диктует новые требования к сис-
темам образования развивающихся стран.
По оценкам Мирового экономического форума,
в настоящее время качество человеческого капи-
тала во Вьетнаме не в полной мере соответствует
требованиям Индустрии 4.0. В 2018 г. страна за-
нимала 70-е место из 100 по индексу трудовых ре-
сурсов, 81-е - по индексу высококвалифицирован-
ного труда и 75-е место - по качеству университе-
тов [10]. 

Однако необходимо отметить, что по индексу
человеческого развития (ИЧП) и индексу инно-
ваций Вьетнам опережает некоторые азиатские
страны, относящиеся к группе новых индустри-
альных стран. В ИЧР 2019 года Вьетнам находил-
ся на 118-м месте, опережая Индию, а в Глобаль-
ном индексе инноваций он занял 37-е, опередив
Малайзию, Таиланд и Филиппины [11]. Кроме
того, в последние годы Вьетнам предпринял шаги
по возвращению вьетнамских предпринимателей
на родину, что стимулировало развитие предпри-
нимательской среды, появление стартапов и ма-
лых предприятий, активно использующих цифро-
вые технологии.

По оценкам ЮНИДО, Индустрия 4.0 повысит
спрос на научные, технические, инженерные и ма-
тематические квалификации в сфере производст-
ва. Узкое место в навыках в большей мере будет
ощущаться в развивающихся странах из-за значи-
тельной информационной асимметрии в новых
технологиях и огромной разнице в уровне доступа
к знаниям между развитыми и развивающимися
странами, между богатыми и бедными, и между
крупными и мелкими фирмами. Доступ к обуче-
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Составлено авторами по: [3].

Таблица 2
Структура дохода от Индустрии 4.0



нию новым навыкам в области технологий и на-
уки и созданию инновационных экосистем для
технологического обучения и инноваций будет
иметь решающее значение, чтобы дать развиваю-
щимся странам возможность играть инклюзив-
ную роль на мировом рынке [12].

Как считают некоторые исследователи [13],
наибольший вызов для системы высшего образо-
вания Вьетнама состоит в преодолении консерва-
тивных взглядов на развитие человеческого по-
тенциала. Системе образования Вьетнама необхо-
димо решить проблемы, накопленные в течение
предыдущего периода, чтобы повысить свой по-
тенциал до уровня, позволяющего эффективно
решать проблемы Индустрии 4.0.

* * *
Индустрия 4.0 по-разному затрагивает страны,

различающиеся по уровню экономического раз-
вития. 

Наиболее значимый фактор, позволяющий на-
деяться на успех Вьетнама в Индустрии 4.0, - осо-
знание государственными органами важности
проблемы и ее стратегического характера. Сте-
пень влияния этого фактора будет зависеть от
комплексности подхода и качества планирова-
ния, в т.ч. от набора стратегических индикаторов,
формирования институциональной среды техно-
логических изменений, налаживания взаимопо-

нимания с бизнес-сообществом и объема ресур-
сов, непосредственно направляемых на цели раз-
вития Индустрии 4.0. В настоящее время ожида-
ния бизнеса государство оправдывает не в пол-
ной мере. При этом, как свидетельствуют дан-
ные [4], понимание руководителями бизнеса за-
дач Индустрии 4.0 в настоящее время недоста-
точно конкретно. 

Впрочем, достигнутые на текущий момент ре-
зультаты дают основания для оптимизма. Оценки
национальных и международных организаций
подтверждают наличие у страны потенциала в ре-
ализации Индустрии 4.0. 

Критическим фактором реализации стратегии
по развитию Индустрии 4.0 во Вьетнаме может
стать система образования, перед которой стоят
стратегические задачи подготовки кадров для Ин-
дустрии 4.0 и сглаживание негативного влияния
цифровой трансформации на занятость трудоспо-
собного населения за счет переобучения и допол-
нительного образования. Решение этих задач
должно обеспечиваться ресурсами, предоставляе-
мыми государством и бизнесом. 

Стратегия Вьетнама по реализации Индустрии
4.0, если она будет поддерживаться правильной
политикой, станет способствовать дальнейшему
укреплению цифровой экономики страны, что
приведет к значительному росту ВВП, торговли,
созданию рабочих мест и инновациям.
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